
 

 

  

Bedienungsanleitung optionale WIFI-Steuerung mit APP Funktion   
 

EINFÜHRUNG 
Herzlichen Glückwunsch zum Kauf unseres Celsius-Heizpaneele mit der optionalen CELSIUS WIFI Steuertechnik mit APP.  
Garantierte Qualität und Sicherheit sowie Energieeinsparungen durch die Verwendung von sauberem Strom. 
Dieser Bedienungsanleitung bietet nützliche Informationen zum Verständnis und zur optimalen Nutzung des Infrarotpaneels 
in seinem gesamten Potenzial. APP benötigt aber 24 Stunden / 7 Tage die Woche durchgehend WIFI-Internetverbindung! 
WIFI-Unterbrechungen oder Abschaltungen in der Nacht führen zu Störungen – bitte Ihr WLAN immer eingeschalten lassen! 
 
Nachfolgend finden Sie Abbildungen, die die Installation und Verwendung unserer Celsius Paneele erklären. Lesen Sie vor 
der Verwendung alle Anweisungen sorgfältig durch. Diese Bedienungsanleitung dient nur zu Informationszwecken. Alle hier 
bereitgestellten Informationen können ohne Vorankündigung geändert werden. Celsius Hersteller und der Generalvertrieb 
IWH GmbH Infrarothimmel lehnt jede Verantwortung für direkte oder indirekte Schäden ab, die durch unsachgemäßen 
Gebrauch dieser Bedienungsanleitung entstehen können. Bei Internetprobleme wenden Sie sich an Ihrem Internetanbieter. 

 
WIFI - MITGELIEFERTES ZUBEHÖR 
Modell Typ1-Typ5: 1x WIFI-Hygrometer, 1 Celsius Paneel mit WIFI-Steuergerät zur Temperaturregelung & Schukostecker, 
Programmierung, steuern Sie den Verbrauch vollständig über die spezielle App „Celsius Paneel“. 

 

 
ACH  ACHTUNG: Richtige Steckerleisten verwenden, um Schäden zu vermeiden! 

Wenn das Celsius Kabel zu kurz ist: Verwenden Sie beim Verlängern des Kabels für die Celsius Paneele 
immer nur Steckerleisten mit einem Schutzschalter! 
 
So gehen Sie weiter richtig vor: 
Stellen Sie die Steckverbindungen her, dann erst den Schalter umlegen, um die Stromverbindung abzuschließen. 
Billige oder Alte Steckerleisten ohne Schutz können die Celsius Steuerung durch einen Strom-Lichtbogen beim 
Einstecken beschädigen – dies wäre kein Garantiefall, sondern ein Versicherungsschaden. 

In dieser Anleitung finden Sie folgende Punkte, um Ihre Celsius-WIFI richtig zu verwenden und mit APP zu koppeln: 
 

• #1-INSTALLATION: alle Tipps zur Installation und Erstinbetriebnahme der Paneele 

• #2-BESCHREIBUNG DER STEUERGERÄTE-TASTEN: Beschreibung der Tasten vom WIFI-Steuergerätes 

• #3-BESCHREIBUNG DES STEUERGERÄTE MENÜS: Was auf dem Steuergerät des Paneels angezeigt werden kann 

• #4-VERBINDUNG MIT DEM MITGELIEFERTEN HYGROMETER: Verbindung des Paneels mit einem internen 
Hygrometer (für den Betrieb notwendig) und einem möglichen externen Hygrometer (optional) 

• #5-VERBINDEN DES STEUERGERÄTES MIT DER MOBILEN APP UND DEM WIFI: so verbinden Sie das   
Steuergerät des Paneels mit der Smartphone-App und Ihrem Heim-WLAN 

• #6-PANEEL MANAGEMENT ÜBER DIE APP: so funktioniert die App auf Ihrem Smartphone – Celsius Fernsteuerung 

• #7-SOFTWARE UPDATE: so aktualisieren Sie die Software der Paneele 

• #8-FEHLERSUCHE: Fehlerbehebung bei den häufigsten Problemen – Netzwerkprobleme an Internetanbieter wenden!  

• #9- INSTALLATION: Nehmen Sie alle Artikel aus der Verpackung und stellen Sie sicher, dass Sie mit der Liste im 
vorherigen Kapitel übereinstimmen. 

 
#1 - BITTE LESEN SIE FOLGENDE INFORMATIONEN SORGFÄLTIG DURCH 
 

• bei der Erstinstallation des Paneels muss die Temperatur für 3 Tage auf 30 Grad eingestellt werden. Diese Funktion 
ist ein notwendiges Programm bei der Erstinstallation und dient der gründlichen Desinfektion und Erwärmung der Wände 
in der Tiefe. In diesen 3 Tagen wird die Temperatur NICHT 30 Grad erreichen. 

• Installieren Sie das Paneel an der kältesten Wand, beispielsweise unter Fenstern, wie ein herkömmlicher Heizkörper 
und vermeiden Sie nach Möglichkeit die Infrarotwärme auf Glas oder Fenster. 

• Das Paneel sollte in einer Höhe von 10 bis 15 cm über dem Boden installiert werden; die Abstrahlung erfolgt frontal, 
in einem Winkel von 135° zu beiden Seiten der Wand. Das Paneel strahlt auch nach hinten und erwärmt so die Wand, an 
der es installiert ist. Nicht an der Decke montieren und/oder das Paneel kippen, da es für diese Art nicht vorgesehen ist. 

• Wenn das Paneel auf Stellfüße installiert wird, platzieren Sie das Paneel mit der Rückseite nahe der kältesten Wand. 

• Warten Sie unbedingt bis das Paneel vollständig abgekühlt ist, bevor Sie es bewegen. Andernfalls kann es zu einem 
Temperaturschock kommen, der zum Bruch des Paneels führen kann. 

• Die Stromleitungen zu den Celsius Infrarot-Paneele müssen mindestens 1,5 mm2 stark sein. 

• Das Heizpaneel muss vor Stößen und Vibrationen geschützt werden: Dabei handelt es sich um sehr widerstandsfähiges 
Kristall-Hartglas, das allerdings bei Stößen oder beim Herunterfallen des Paneels trotzdem zerbrechen könnte. 

• Reinigen: Halten Sie das Heizpaneel durch regelmäßiges Reinigen staubfrei. 

• Um eine Beschädigung des Heizpaneels zu vermeiden, nehmen Sie es stets mit beiden Händen. 

• Wandmontage: Stellen Sie sicher, dass die Wand stark genug ist, um das Gewicht vom Paneel zu tragen. 

• Heizpaneel nicht abdecken: Weder mit Metallen oder Metallgegenständen abdecken und platzieren Sie es nicht hinter 
Haushaltsgeräten (Metall blockiert Infrarotwellen und verhindert so eine korrekte Infrarot Refelktionswärme der Wände). 

• Im Bereich des Heizpaneels keine brennbaren Materialien: Stellen Sie vor der Montage sicher, dass sich im 
Heizpaneel Bereich nichts Brennbares befindet. Die Betriebstemperatur des Paneels liegt zwischen ca. 60°C bis 100°C. 

• Speicherwärme benötigt Zeit, und ist keine Schnelle Wärme. Dieser Zeitraum variiert je nach den Umgebungs- und 
Isolierungsbedingungen des Hauses, in dem das Gerät installiert wird, da es alle in der Umgebung enthaltenen Massen 
erwärmen muss, die dann wiederum die Luft erwärmen - aber auch Mauerfeuchtigkeitsabhängig =Entfeuchtungsphase! 



 

 

  

• Bei der Montage in Feuchten Räumen wird empfohlen: 72-120 Stunden (3-5 Tage) lang 30 Grad beizubehalten und den 
Raum nach 24 Stunden alle 6/10 Stunden für 5 Minuten zu lüften und den Vorgang zu wiederholen, bis zur Erreichung 
einer Luftfeuchtigkeit von 45–60%. Sobald die gewünschte Temperatur und Luftfeuchtigkeit erreicht ist, senken Sie die 
Temperatur über die App oder dem Steuergerät (manuellen Modus), indem Sie die Temperatur einstellen. 

• Wenn Sie mit dieser Methode nur einen Raum beheizen möchten, bedenken Sie, dass die Wände dieses Raumes in 
Richtung der angrenzenden Räume (die mit anderen Systemen beheizt werden) verlaufen. Aus diesem Grund muss das 
System überdimensioniert werden, da sonst die gewünschte Temperatur nicht erreicht wird und der Verbrauch steigt. 
Darüber hinaus ist es unbedingt erforderlich, die Tür bzw. Türen zu anderen, bzw. unbeheizten Räumen zu schließen. 

• RESET FUNKTION: Nachdem Sie die weiteren Angaben der Bedienungsanleitung erläuterten Schritte abgeschlossen 
haben, verwenden Sie die RESET-Funktion nur, wenn dies unbedingt erforderlich ist. (RESET = Werkszustand!) 

• Das Steuergerät befindet sich werksseitig rechts am Paneel: Wenn Sie es links vom Panel haben möchten: 
 

 - die beiden Schrauben des Steuergerätes zu lösen. 
 - drehen Sie das Steuergerät um 180° Grad auf der gleichen Seite. 
 - ziehen Sie die Schrauben wieder fest. 
 - drehen Sie das Paneel um  
 

#2 - BESCHREIBUNG DER TASTEN DES STEUERGERÄTTASTEN 
 

Informationen zum Zugriff auf die Menüs und Untermenüs finden Sie in den entsprechenden Abschnitten. 
UP-Taste zum Erhöhen der Temperatur oder Navigieren durch die Menüs. 
DOWN-Taste zum Verringern der Temperatur oder Navigieren durch die Menüs. 
ENTER-Taste zum Aufrufen des Menüs und Untermenüs oder zur Bestätigung. 

 
#3 - STEUERGERÄT am Celsius Paneel – MENÜBESCHREIBUNG vom Display am Steuergerät 
 

 Durch Drücken der ENTER-Taste gelangen Sie in das Menü.  
Sie können in der Navigation zurückgehen, indem Sie in jedem  
Menü und Untermenü auf die Schaltfläche „EXIT“ drücken. 

• MODE: Sie können den Nutzungsmodus des Paneels wählen. 

• MANUELL: Das Paneel befindet sich im manuellen Modus. Sie können die Temperatur mit den physischen 
Bedienelementen am Steuergerät regeln oder über die Anwendung verwalten. 

• AUTO: Das Paneel befindet sich im programmierten Modus und folgt den in der Anwendung eingestellten 
Temperaturen und Programmen. 

• OFF: Das Paneel ist ausgeschaltet. 

• TIMEZONE (Zeitzone):  Es ist möglich, die Zeitzone einzustellen. 

• DAYLIGHTSAVE (Sommerzeit): Sie können die Sommerzeit aktivieren oder deaktivieren. 

• SCREENSAVER (Bildschirmschoner): 
- ON (EIN): das Display schaltet sich nach 5 Minuten aus. 
- OFF (AUS): das Display bleibt immer eingeschaltet. 
 

• SREENLOCK (Tastensperre/Kindersicherung - „HOTELFUNKTION“): 
 

-ON (EIN):  das Display ist gesperrt. Temperaturanpassungen sind in einem Bereich von +2 Grad -2 Grad im  
Vergleich zur Temperatur zum Zeitpunkt der Aktivierung der Funktion Tastensperre  
Anleitung Screenlock wieder deaktivieren, um zu entsperren: 
Drücken Sie die Taste DOWN (RUNTER), bis sich die eingestellte Temperatur nicht mehr ändert.  
Drücken Sie mindestens 4 weitere Male die Taste DOWN (RUNTER). Drücken Sie UP (NACH OBEN), 
bis sich die eingestellte Temperatur nicht mehr ändert. Drücken Sie mindestens noch viermal die UP 
(NACH OBEN) Taste. Drücken Sie an dieser Stelle ENTER (die Eingabetaste). 
 Wenn Sie die richtige Reihenfolge eingehalten haben, hören Sie einen LANGEN PIEPTON und das     
 Display wird wieder entsperrt. Bei der Sperrfunktion funktioniert die Tastenwiederholung nicht, sondern   
 nur die Einzelerhöhung. 
 

-OFF (AUS): das Display ist entsperrt und funktioniert normal. 
 

• WIFI CONFIG (WLAN-KONFIG)  Es ist hier möglich, den Vorgang zum Herstellen einer Verbindung mit einem 
WLAN-Netzwerk zu starten und die APP mit dem Celsius Paneel in den unten genannten Schritten zu verbinden. 

• TH PAIRING (TH-PAARUNG) Es ist möglich, den Paarungs-Vorgang mit einem internen und externen Hygrometer 
zu starten (TH1 PAIRING – intern oder TH2 PAIRING – extern). (Extern nicht im Lieferumfang enthalten) 

• INFO hier können Sie nützliche Informationen zum Paneel, wie Modell und die installierte Softwareversion einsehen. 
- MODELLO (MODELL) gibt die Leistung an. 
- PANEL ID (PANEEL Serien-ID) des Paneels (eindeutige Nummer), die im Falle einer betrieblichen 

Unterstützung mitgeteilt werden muss. 
- VERSIONE SOFTWARE (SOFTWAREVERSION) Anzeige der aktuell inst. Software. 
- BUILD (ERSTELLUNG) Veröffentlichungsdatum der ERSTELLUNG der Software. 

• RESTART (NEUSTART) Es ist möglich, das Steuergerät neu zu starten. 
• RESET (ZURÜCKSETZEN) Mit RESET (ZURÜCKSETZEN) können Sie das Paneel auf die Werkseinstellungen 

zurücksetzen. 
 

Hinweis: sobald das Steuergerät mit einem WLAN-Netzwerk verbunden ist, verschwindet der Punkt WIFI CONFIG (WLAN- 
KONFIG) aus dem Menü. Um das Paneel mit einem neuen Netzwerk zu verbinden, müssen Sie das Menü aufrufen und den 
Punkt RESET (ZURÜCKSETZEN) drücken und damit das Paneel auf die Werkseinstellungen zurücksetzen. 



 

 

  

 
#4 – 1. Schritt - VERBINDUNG CELSIUS PANEELE MIT DEM MITGELIEFERTEN HYGROMETER  
 

 

In der Verpackung finden Sie ein kleines Hygrometer, das einfach durch Entfernen der Plastiklasche, die 
aus dem Hygrometer selbst herausragt, aktiviert wird. Das Hygrometer wird aktiviert, wenn auf seinem 
Bildschirm die Temperatur und die Luftfeuchtigkeit oder der Batterieprozentsatz abgelesen werden (sie 
werden unten rechts abwechselnd angezeigt; wenn das Batteriesymbol leuchtet, gibt der Prozentsatz den 
Batteriestatus an). Wenn Sie das Paneel zum ersten Mal einschalten, wird auf dem Display des 
Steuergerätes ein Bildschirm zum Koppeln des Paneels mit einem internen Hygrometer angezeigt. 

Anschluss des Steuergerätes mit Innenhygrometer 
1. Platzieren Sie das Hygrometer, das Sie koppeln möchten, in der Nähe des Steuergerätes. 
2. Wählen Sie den Punkt „TH1 Pairing“ (TH1 Paarung) und drücken Sie zur Bestätigung die physische „ENTER“-Taste. 
3. Ein Ladebildschirm wird angezeigt. Warten Sie, bis die Kopplung abgeschlossen ist. 
 

 
Bei erfolgreicher Kopplung können Sie auf dem Display des Steuergerätes die Informationen zur Innentemperatur und 
Luftfeuchtigkeit ablesen. Wenn sich mehrere Hygrometer im selben Raum befinden, stellen Sie sicher, dass sie mindestens 5 
Meter voneinander entfernt sind. Das Paneel verbindet sich mit dem Thermometer, das dem Steuergerät am nächsten ist. 
Wenn dies nicht geschieht, entfernen Sie vorübergehend die Batterie aus allen Thermometern. Diese dürfen nicht an das 
Steuergerät angeschlossen werden, an der Sie arbeiten. Nachdem das interne Raumhygrometer korrekt gekoppelt wurde, 
platzieren Sie es auf einem Möbelstück auf der der Außenwand gegenüberliegenden Seite. Das Hygrometer muss die 
Raumtemperatur anzeigen und darf daher auf keinen Fall „versteckt“ werden. Es können auch mehrere Celsius Paneele in 
einem großen Raum auf ein Hygrometer gekoppelt werden. Verbinden Sie alle Paneele mit dem selben Hygrometer. 

 
TH2 Verbindung des Steuergerätes mit einem externen Hygrometer - DERZEIT keine FUNKTION  
Sie können zukünftig ein Außenhygrometer Hygrometer erwerben und es später dann außerhalb Ihres Hauses anbringen, 
um auch die Entwicklung der Außentemperaturen zu überwachen. (Zusatzbauteil erst ca.ab 2027 erhältlich) 
Nachdem das Paneel mit einem internen Hygrometer gekoppelt wurde (im Menü Pairing TH, Pairing TH1 > ON), ist es 
zukünftig möglich, ein externes Hygrometer TH2 Pairing zukünftig als Außenhygrometer auch zu koppeln.  
 
Hinweis: Es ist nicht möglich, das interne Hygrometer zu entfernen („TH1 PAIRING“). Um ein neues internes Hygrometer zu 
koppeln, müssen Sie das Menü aufrufen, auf die Schaltfläche „RESET“ klicken und das Paneel auf die Werkseinstellungen 
zurücksetzen. 
 
#5 - VERBINDEN DES STEUERGERÄTES MIT DER APP UND WLAN 
 

 

Durch die Kopplung des Steuergerätes mit einem WLAN-
Netzwerk können Sie das Paneel mit der entsprechenden 
Anwendung über Ihr Smartphone verwenden. 
 
Bevor Sie mit der Verbindung zu einem WLAN-Netzwerk 
fortfahren, müssen Sie die folgenden Parameter festgelegt haben. 
 

1. Rufen Sie das Menü durch Drücken der Taste „ENTER“ auf 
2. Stellen Sie sicher, dass Sie die Zeitzone („TIMEZONE“) eingestellt haben: 1h (in Österreich/BRD) 
3. Stellen Sie sicher, dass Sie die Sommerzeit („DAYLIGHTSAVE“) eingestellt haben (sofern vorhanden). 
    Dieser Schritt stellt sicher, dass das Paneel im programmierten Modus ordnungsgemäß funktioniert. 

 

 

Um fortzufahren, müssen Sie die APP „Celsius Panel“ auf Ihr Smartphone 
herunterladen. Gehen Sie zum App Store (iOS) oder Play Store (Android), suchen Sie 
nach der Anwendung „Celsius Paneel“ und laden Sie sie herunter.  
(Nicht QR auf Steuerung = Infrarothimmel APP mit allen INFOS zu Celsius) 
 
WICHTIG - richtige APP verwenden - nicht unsere Infrarothimmel Info APP 
 
 
„APP Celsius Paneel“ aus dem Store laden = die CELSIUS APP für WIFI Steuerung: 
 
Link APP Store 
https://apps.apple.com/at/app/celsius-panel/id6450509921 
 
Link Google Play 
https://play.google.com/store/apps/details?id=it.celsiuspanel.celsius&hl=de_AT 
 
Nach dem Herunterladen müssen Sie sich registrieren und mit Ihrer E-Mail-Adresse ein 
Konto erstellen und ein Passwort festlegen. 
Danach: Melden Sie sich an und erstellen Sie Ihr Zuhause. 



 

 

  

               Kehren wir nun zum Bildschirm des Steuergerätes zurück. 
• Rufen Sie das Menü durch Drücken der Taste „ENTER“ auf. 

• Drücken Sie „DOWN“ bis Sie „WIFI CONFIG“ finden und drücken Sie dann 
„ENTER“ 

 

• Die Meldung “Connect Device to SSDD CELSIUS PANEEL Press 3 times ENTER 
to abort” („Gerät mit SSDD CELSIUS PANEEL zu verbinden. Zum Abbrechen 
dreimal die Eingabetaste drücken“) wird angezeigt. Jetzt ist das Steuergerät bereit, 
Informationen zum Verbinden mit dem WLAN-Netzwerk zu empfangen. 

 

 

              Kehren wir nun zur App zurück. 
              So senden Sie Informationen an das Steuergerät: 

• Öffnen Sie die Celsius Paneel-App auf Ihrem Smartphone. 

• Klicken Sie auf „Paneel hinzufügen“ > drücken Sie auf der Schaltfläche „Weiter“. 

• Jetzt können Sie aus der Anwendung das Netzwerk auswählen, mit dem Sie das 
Gerät verbinden möchten. Geben Sie nach der Auswahl das Passwort von Ihrem W-
Lan Router ein und bestätigen Sie. 

• Schließen Sie die Einrichtung ab, indem Sie dem Paneel einen Namen geben, damit 
Sie es leicht wiedererkennen können. 

• Sollte die Verbindung nicht möglich sein, prüfen Sie in Ihren Smartphone 
Einstellungen, ob die Celsius App, ob Sie die Verbindung auch aktiviert haben. 

 
 

 Wenn die Kopplung erfolgreich war, werden auf dem Display des Steuergerätes  
zwei Symbole angezeigt, eines für WLAN und eines für die Cloud.  
Sie können Ihr Paneel nun direkt von Ihrem Smartphone aus verwalten. Es dauert einige 
Minuten, bis diese Symbole angezeigt werden. 
 

                                                 Auf dem Bildschirm des Steuergerätes folgenden Informationen angezeigt: 
 • Aktueller Verbrauch. 

 
 
 
 
 

  Mögliche Verwendungsarten: 
• MAN: Manuell 
• AUTO: Von der App programmiert 
• OFF (AUS): Paneel aus 
 

 • Wochentag und Uhrzeit. 

    In der Anzeigereihenfolge von links nach rechts: 
• Temp Ext: Außentemperatur, die vom in TH2 gekoppelten Hygrometer erfasst wird. 
  Wenn kein externes Hygrometerer gekoppelt wäre, würde anstelle des „Temp Ext“-Werts    
  „Hum Int“ abgelesen werden, was die interne Luftfeuchtigkeit des Raums angibt, die vom   
  in TH1 gekoppelten Thermometer erkannt wurde. 
• Temp Int: Innentemperatur, die vom in TH1 gekoppelten Thermometer erfasst wird. 

 • Temp Set (Temperatureinstellung): Temperatur einstellen. 
• Temp Ext (Außentemperatur): Außentemperatur, die vom in TH2 gekoppelten  
  Thermometer erfasst wird. 
 

 
Wenn kein externes Hygrometer gekoppelt wäre, würde anstelle des “Temp Ext”-Werts “Hum Int” abgelesen werde, was die 
interne Luftfeuchtigkeit des Raums angibt, die vom in TH1 gekoppelten Hygrometer erkannt wurde. 
 
#6 - VERWALTUNG VON PANEELEN ÜBER DIE MOBILE APP 
Sobald die Paneele mit der Anwendung verbunden sind, können sie vollständig über die mobile App oder über das 
Steuergerät verwaltet werden (wenn der manuelle Modus eingestellt ist). 

 
 Oben auf diesem Bildschirm zeigen wir alle Häuser an, die vom Benutzer erstellt oder mit dem 

Benutzer geteilt wurden. 
Im mittleren Teil zeigen wir alle Paneele an, die dem ausgewählten Haus hinzugefügt wurden. 
Die einzelnen Kästchen sind: 
dunkelorange, wenn der Raum die eingestellte Temperatur noch nicht erreicht hat. 
hellorange, wenn der Raum die eingestellte Temperatur erreicht hat. 

 hellgrau, wenn das Paneel ausgeschaltet ist. 

 dunkelgrau, wenn das Paneel nicht mit dem Internet verbunden ist - Refresh notwendig!  

 
In diesem Teil zeigen wir die im Paneel manuell eingestellten Gradzahlen an, wenn die Schaltfläche „Manuell“ orange 
hervorgehoben ist, oder diejenigen, die sich auf das aktuelle Datum und die aktuelle Uhrzeit beziehen, wenn das Paneel auf 
„Programmiert“ eingestellt ist.Wenn sich das Bedienfeld im Modus „Manuell“ befindet, können wir die Temperatur durch 
Klicken auf die Gradzahlen manuell ändern. 

 



 

 

  

 

 
APP jedes Celsius Paneel einzeln - Auf diesem Bildschirm sehen wir außerdem: 
 

 • die vom Hygrometer erfasste Innentemperatur 

 • die vom Hygrometer erfasste Innenfeuchtigkeit 

 • die Außentemperatur, wenn wir in den vorherigen Schritten ein externes Thermometer 
angeschlossen hatten (in diesem Fall war kein externes Thermometer angeschlossen)  

 • der Stromverbrauch des Paneels 
Auf diesem Bildschirm gibt es auch zwei „Schnellzugriffe“ (“shotcuts”): 

 • Frostschutz: die Frostschutztemperatur ist einzustellen, wenn der Raum längere Zeit (über 
30 Tage) nicht genutzt wird. Diese Temperatur kann im Bereich „Einstellungen“ („Settings“) 
von 5°C bis 10°C eingestellt werden. 

 • Komfort: Komforttemperatur. Diese Temperatur kann im Bereich „Einstellungen“ 
(„Settings“) zwischen 8 °C und 30,5 °C eingestellt werden. Es wird empfohlen, sie bei 20 °C 
zu belassen. 
 

 

 

Durch Klicken auf „Programmiert“ und dann auf „Kalender“ gelangen wir zur Paneel-
Programmierung. 

 

 

Dieser Bildschirm wird angezeigt, wenn wir auf „Kalender“ klicken. 
In diesem Bildschirm können Sie eine Tagesprogrammierung für das Paneel festlegen. 
Außerdem können wir durch einen Klick auf „Werktage“ schneller alle Wochentage gleichzeitig 
und durch einen Klick auf „Wochenenden“ das Wochenende einplanen. 
Durch Klicken auf den Pfeil neben dem Wochentag wird ein Bildschirm angezeigt, in dem Sie 
die Uhrzeit programmieren können. Wenn Sie mehrere Zeitfenster am selben Tag benötigen, 
klicken Sie nach der Speicherung des ersten Zeitfensters einfach erneut auf den Pfeil. 
Denken Sie daran, dass es immer besser ist, die Temperatur möglichst konstant zu halten, um 
weniger zu verbrauchen und optimale Ergebnisse in Bezug auf den thermischen Komfort zu 
erzielen. 
Sobald der Zeitplan festgelegt ist, klicken Sie einfach auf „Speichern“. 
 
Tipp: Es wird empfohlen nicht mehr wie 2 Grad Differenz zu programmieren 

 

Wenn wir zum Hauptbildschirm zurückkehren, sehen wir, wie die aktuelle Programmierung des 
Paneels unter dem Namen des Paneels angezeigt wird. 
Den für ein Paneel eingestellten Kalender können wir auch in andere Paneele importieren, 
indem wir dazu einfach im Kästchen des von uns eingestellten Paneels unten rechts auf das 
Kalendersymbol klicken. 
An dieser Stelle werden wir gefragt, in welche Paneele wir den Kalender importieren möchten. 
Anschließend müssen Sie die einzelnen Paneele aufrufen und auf das Element „Programmiert“ 
klicken, damit das Paneel gemäß dem importierten Kalender funktioniert. 

 

Sie können auch einen Kalender für Ihr gesamtes Haus programmieren. 
Klicken Sie dazu einfach auf den Pfeil unten rechts unten auf dem Bildschirm und dann auf 
„Kalender“. Befolgen Sie dann die gleichen Schritte wie oben beschrieben, um die 
Programmierung vorzunehmen. 
Auch in diesem Fall ist es erforderlich, das jeweilige Paneel aufzurufen und auf das Element 
„Programmiert“ zu klicken, damit das Paneel gemäß dem Haus-Kalender funktioniert. 
 
Dank der Celsius Paneel-Anwendung können Sie den täglichen, monatlichen und jährlichen 
historischen Verbrauch einzelner Paneele und des gesamten Hauses überprüfen. 

 

 

 
Um den Verbrauch eines einzelnen Paneels zu prüfen, klicken Sie auf das Paneel, das Sie interessiert. 
Klicken wir nun auf den Punkt „Verbrauch“. 
Es öffnet sich eine externe Seite, auf der wir den Verbrauch des betreffenden Paneels in Stunden-, 
Tages-, Monats- und Jahresintervallen überprüfen können. 
Die Diagramme werden zwischen 23:55 Uhr und 00:05 Uhr zwischen einem Tag und dem nächsten 
Tag erstellt. Wenn während dieser Zeit das WLAN, an das die Paneele angeschlossen sind, nicht 
funktioniert, gehen die historischen Daten dieses Tages verloren. 

 Durch Klicken auf „Panel graph Monthly“ („Paneeldiagramm monatlich“) und “Panel graph Annualy” 
(„Paneeldiagramm jährlich“) können wir den Verbrauch der vergangenen Monate und der 
vergangenen Jahre überprüfen. 
Hinweis: Wenn der Monat/das Jahr noch nicht abgelaufen ist, wird nicht die Gesamtsumme in kWh, 
sondern nur die Grafik angezeigt. 

 

Um den Verbrauch des gesamten Hauses zu überprüfen, klicken Sie auf den Pfeil unten rechts auf 
dem Hauptbildschirm.Klicken wir nun auf den Eintrag „Grafiken“. 
Es öffnet sich eine externe Seite, auf der wir den Verbrauch des gesamten Hauses stündlich,  
täglich, monatlich und jährlich überprüfen können. 
Die Diagramme werden zwischen 23:55 Uhr und 00:05 Uhr zwischen einem Tag und dem nächsten 
erstellt. Wenn während dieser Zeit das WLAN, an das die Paneele angeschlossen sind, nicht 
funktioniert, gehen die historischen Daten dieses Tages verloren. 



 

 

  

 

Durch Klicken auf „Panel graph Monthly“ („Paneeldiagramm monatlich“) und “Panel graph Annualy” 
(„Paneeldiagramm jährlich“) können wir den Verbrauch der vergangenen Monate und der 
vergangenen Jahre überprüfen. 
Hinweis: Wenn der Monat/das Jahr noch nicht abgelaufen ist, wird nicht die Gesamtsumme in kWh, 
sondern nur die Grafik angezeigt. 
Wenn wir zum Hauptbildschirm zurückkehren, sehen wir, wie wir das erstellte Haus mit 
anderen Benutzern teilen und ein zweites Haus erstellen können. 

 
 

 
• 3-Punkte: Klicken Sie oben rechts auf die drei Striche. 

 

Es öffnet sich dieser Bildschirm, auf dem wir Folgendes finden: 

 • Konto: unsere Kontoinformationen. 

 • Schaffen Sie ein neues Haus: um ein zusätzliches Haus zu erstellen. 

 • Haus teilen: um Ihr Haus mit anderen registrierten Benutzern zu teilen, geben Sie einfach die E-  
   Mail-Adresse ein, mit der sich der andere Benutzer registriert hat. (zB mit Ihrem Celsius Partner) 

 • Freigabekonten: zum Verwalten der Konten, mit denen wir das Haus geteilt haben.  
 • Einladungen zum Teilen: zum Annehmen/Ablehnen von Einladungen zum Teilen, die wir von    

   anderen Konten erhalten haben. 

 • Haus ändern: um den Namen des Hauses zu ändern oder das Haus zu löschen. 
 
#7 - SOFTWARE-UPDATE 
 

 Bitte denken Sie daran, dass unsere Software ständig weiterentwickelt wird. Befolgen Sie daher 
einfach diese einfachen Schritte, um immer die neueste Version installiert zu haben. 
Wir empfehlen, die folgenden Vorgänge einmal im Monat und/oder nur dann durchzuführen, wenn Sie 
sich physisch am Installationsort der Paneele befinden. 
 
Wenn wir in den Paneel-Bildschirm hineingehen, klicken wir auf “Settings” („Einstellungen“) 
 

 

Sollte eine neue Version der Software verfügbar sein, werden wir diese Schrift finden. 
Klicken Sie einfach auf dasselbe Symbol und das Paneel wird neu gestartet. 
Es dauert etwa 10 Minuten, bis das Paneel ordnungsgemäß funktioniert. 
Überprüfen Sie nach 10 Minuten, ob das Paneel ordnungsgemäß funktioniert. Andernfalls muss das 
Paneel direkt vom Steuergerät aus durch Klicken auf “RESTART“ („NEUSTART“) neu gestartet 
werden. 
Wenn das Paneel ordnungsgemäß funktioniert, können wir zu diesem Bildschirm zurückkehren und 
überprüfen, ob auf demselben Symbol „Neueste Softwareversion installiert“ steht. 
 

 
 
#8 – FEHLERBEHEBUNG – Häufige Probleme: 
In diesem Kapitel wird die Lösung der häufigsten Probleme erläutert, die bei Infrarot-Paneelen auftreten können. 
 
Das Heizpaneel lässt sich nicht einschalten: 
 

• Achten Sie darauf, dass der Netzstecker richtig in der Steckdose steckt. 

• Überprüfen Sie, ob die Steckdose, an die das Paneel angeschlossen ist, Strom hat. 

• Stellen Sie sicher, dass der Durchmesser der Stromkabel gleich oder größer als 1,5 mm2 ist. 

• Überprüfen Sie, ob das Paneel an eine Steckdose mit der gleichen Spannung angeschlossen wurde, wie auf dem 
Typenschild angegeben. Wechseln Sie bei Bedarf die Stromquelle. 
 

Das Infrarot-Paneel heizt den Raum, in dem es installiert ist, nicht: 
 

• Achten Sie darauf, dass im Verhältnis zum Raumvolumen ausreichend viele Paneele vorhanden sind. Zur Bestimmung 
der richtigen Größe können Sie uns über unsere Internetseite www.infrarothimmel.at kontaktieren oder den Hinweisen 
in den Infoblättern folgen, die auf unserer Internetseite im Bereich „SHOP CELSIUS“ veröffentlicht sind. 

• Celsius Paneele funktionieren auch in Orten, die nicht perfekt isoliert sind. Allerdings ist es notwendig, die Anlage 
richtig zu dimensionieren und bei Mauerfeuchtigkeit die Entfeuchtungsphase zu berücksichtigen – die dauern kann. 

• Überprüfen Sie, dass es im Raum zu einem Infrarotwärme Verlust kommt, etwa durch offene Türen und Wände zu 
anderen Räumen, die nicht auf die gleiche Weise beheizt werden, durch Zugluft oder offene Fenster. 

• Wenn Sie mit dieser Methode nur einen Raum heizen möchten, bedenken Sie, dass die Wände dieses Raumes Wärme 
an die angrenzenden Räume (die mit anderen Systemen beheizt werden) abgeben. Aus diesem Grund ist eine 
Überdimensionierung der Anlage erforderlich. 

• Warten Sie den ersten 72 Stunden Zyklus, auf 30 Grad eingestellt, ab – Es müssen Kubikmeter zur Bauphysik passen! 

• Stellen Sie sicher, dass das Heizpaneel nicht durch Metallmaterialien oder Haushaltsgeräte abgedeckt ist. 

• Das Steuergerät muss sich rechts oder links vom Paneel befinden, nicht darüber oder darunter, und das Stromkabel 
muss immer an der Unterseite des Steuergerätes herauskommen. 
Um das Steuergerät auf der linken Seite des Paneels zu haben, lösen Sie einfach die beiden Schrauben und drehen Sie 
es auf der gleichen Seite. Achten Sie dabei darauf, die Kabel an den Seiten des Steuergerätes nicht einzuklemmen. 
Nach der Neupositionierung des Steuergerätes hängen Sie das Paneel einfach kopfüber auf, sodass das Steuergerät 
immer senkrecht steht und das Kabel nach unten zeigt. 
 



 

 

  

Das Paneel verbindet sich nicht mit der Anwendung oder mit dem WLAN: 
 

• Überprüfen Sie das für die Verbindung Ihres Smartphones mit externen Netzwerken keine Einschränkungen bestehen. 

• Wenn nach dem Drücken von WIFI CONFIG -> AGGIUNGI PANNELLO -> CONTINUA („WLAN KONFIG -> 
PANEEL HINZUFÜGEN -> WEITER“) das Paneel auch nach 2- bis 3-maligem Drücken von WEITER keine 
Verbindung zum Steuergerät herstellt: 

• Gehen Sie zu den Einstellungen Ihres Smartphones, deaktivieren Sie die automatische Netzwerksuche und versuchen 
Sie erneut, das Paneel mit der herkömmlichen Methode zu verbinden. 

• Wenn dies nicht funktioniert, gehen Sie zu Ihren Telefoneinstellungen -> WLAN und suchen Sie nach dem Netzwerk 
CELSIUS_PANEL. Stellen Sie eine Verbindung zu diesem Netzwerk her (es ist ratsam, während dieses Vorgangs alle 
anderen Paneele von der Stromversorgung zu trennen, um Störungen zu vermeiden). 

• Gehen Sie dann zurück zur Celsius Paneel-App und fügen Sie das Paneel hinzu (achten Sie darauf, dass auf dem 
Steuergerät noch die Worte „Connect Device to SSDD CELSIUS_PANEL Press 3 times ENTER to abort“ stehen), 
andernfalls folgen Sie erneut den Konfigurationsanweisungen, die Sie auf zuvor in Bedienungsanleitung finden. 

• Wenn das Problem weiterhin besteht, setzen Sie das Steuergerät zurück und versuchen Sie es erneut (zum 
Zurücksetzen drücken Sie ENTER -> DOWN, bis Sie zu RESET -> ENTER gelangen) 

 
Wenn Sie das Paneel mit dem Steuergerät verbunden ist, jedoch nicht mit dem WLAN verbinden können: 
 
• Überprüfen Sie, ob das eingegebene WLAN-Passwort korrekt ist. 
• Überprüfen Sie, ob Ihr WLAN 2,4G-Geräte unterstützt 
• Entfernen Sie alle Einschränkungen Ihres Smartphones für externe Verbindungen. 
• Wenn das Problem weiterhin besteht, setzen Sie das Steuergerät zurück und versuchen Sie es erneut (zum 

Zurücksetzen drücken Sie ENTER -> DOWN, bis Sie zu RESET -> ENTER gelangen). 
 
Das Steuergerät des Paneels bleibt länger als 5 Minuten bei „CELSIUS“ oder „Booten“ hängen 
 

• Höchstwahrscheinlich kam es in der Steckdose, an die das Paneel angeschlossen ist, zu einem plötzlichen Stromstoß 
oder die Steckdose wurde zu schnell aus- und wieder eingesteckt, wodurch das im Steuergerät eingebaute 
Sicherheitssystem ausgelöst wurde. Es reicht aus dem Stecker zu ziehen, 15 Minuten zu warten & wieder 
einzustecken. 

 
Das Heizpaneel kommuniziert nicht mit der mobilen Celsius-Anwendung: 
 
• Überprüfen Sie, ob das Paneel mit dem WLAN-Netzwerk verbunden ist. Auf dem Display des Steuergerätes muss ein 

WLAN- und die Cloud-Wolke angezeigt werden. Wenn keines der Symbole vorhanden ist, überprüfen Sie, ob Sie das 
Verfahren zum Koppeln mit einem WLAN-Netzwerk über die Celsius-Anwendung korrekt durchgeführt haben. Wenn 
nur das WLAN-Netzwerksymbol, nicht aber das Cloud-Symbol (Wolke) angezeigt wird, bedeutet dies, dass der Server 
gewartet wird. Warten Sie, bis die Kommunikation mit den Servern wieder online ist. 

• Wenn beide Symbole vorhanden sind, das Gerät jedoch nicht mit der Celsius-Anwendung kommuniziert, überprüfen 
Sie den Status Ihrer Netzwerkverbindung. 

• Wenn das Problem weiterhin besteht, gehen Sie zum Menü des Steuergerätes -> „Refresh-NEUSTART“ und drücken 
Sie die ENTER-Taste, um einen Refresh/Neustart durchzuführen. 
 

Wenn Sie keinen Zugriff auf das Paneel haben, aber sicher sind, dass die Internetverbindung, mit der das Paneel 
verbunden ist, ordnungsgemäß funktioniert, die App jedoch „Getrennt“ anzeigt: 

 
• Klicken Sie auf das Bedienfeld in der App 
• Klicken Sie auf den Pfeil unten rechts und dann auf „Settings” („Einstellungen“) 
• Klicken Sie auf „Paneel neu starten“ 
• Klicken Sie auf „Änderungen speichern“ 
• Wenn das nicht funktioniert, ist die Verbindung zu APP getrennt und Sie müssen zum Paneel/Steuerung auf „Refresh    
           Neustart“ machen. Dann wird das Paneel wieder in Ihrer App verfügbar sein (Ein Internet Fehlverbindung löst das aus! 
Wenn das Problem weiterhin besteht, nachdem Sie die Anweisungen im Abschnitt „Fehlerbehebung“ befolgt haben, wenden 
Sie sich an ihrem Internet-Provider oder auch an office@infrarothimmel.at. Netzwerkprobleme sind Kundenseits zu lösen! 

 
          Allgemein - FCC-VORSCHRIFTEN 

Hinweis: Dieses Gerät wurde umfassenden Tests unterzogen und entspricht den Grenzwerten für elektrische Geräte gemäß 
Teil 15 der FCC-Bestimmungen. Diese Grenzwerte sollen einen angemessenen Schutz gegen schädliche Störungen bei der 
Installation in Wohngebieten bieten. Nehmen Sie keine Veränderungen am Gerät vor. Die Nichtbeachtung dieser 
Anweisungen kann zur Stilllegung des Geräts führen. 
Konformitätserklärung des Herstellers (2004/108/EG) 
Dieses Gerät Typ1 -Typ6 wurde in Übereinstimmung mit internationalen Standards entwickelt und gebaut, die gemäß den 
Anforderungen der Niederspannungsrichtlinie der Europäischen Gemeinschaft gilt. Alle Celsius Infrarotpaneele sind mit der 
CE- und IEC CEI EN 61000-6/1/2/3/4-Zertifizierung ausgestattet; IEC 61000-3/2/3/3/A1; IEC EN 61000- 
4/2/A1/A2/3/4/4EC/5/6/11. Die Paneele sind wie folgt gegen Feuer zertifiziert: A1-A1FL- EN13501-1, UNI EN 13238/13943. 
Die Paneele entsprechen der Norm UNI EN15232 mit der Effizienzklasse B. 
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